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HoMTikn dwoygiprong avapopav napafidccwv (Whistleblowing)

(Tekevtaio evnuépoon: 05.12.2023)
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1. Ewoayoyn

Y10 Mool TG opBng etapikng SlakvPEPYNONG Kot TNG KOVOVIOTIKNG CLUUHOPO®MONG, 1M
Etapio Win Medica (epe&ng «n Etopiar) éxel avomtoéel Ioltikny Aloyeipiong Avapopdv
Hopaprdcemnv. Epappolet tic apyéc kot tig Kortevdhveelg mov opilovtal 6€ avTh, TPOKEUEVOD
va. evioyvlel 1 axepotdTTa, 1 dropdveln kot 1 Aoyodooia evtog e Etaipiag, kabhg kot yia
V0. TPOGTATELTOVV TO. GUUPEPOVTA KOL 1) PTLLN TG,

H Etaipio evBappiOvel Odec kot 6Aovg 6601 avapépovtal oto apHpo 4 g mopodGoC TOAMTIKNG
VO OVOQEPOVY, EUTICTEVTIKG 1 OVAOVUUO UHECH TOV VIOPYOVIOV KAVOAIDV OVOQOPOC,
CLUTEPIPOPEC OV EIvaL TOPAVOUES I Kt aviOIKeES, AUECOC LOAG VTOTEGOVY GTNV OVTIANYN
toug. H un vmofoAn avoeopdc Umopei 6 KOMTOIEG TEPUTTMGELC VO, GUVIGTO TOWIKO adiKM UL,
OTAV VIAPYEL OYETIKN VOUKn M ovpPatik) vroyxpéwor. OAeg ot avapopég Bo Aappdvovio
cofapd voyn Kot o SlEPELVAOVTUL LE TANPN AVTIKEUEVIKOTNTO KOl aveEaptnaoio.

H Etapio dwePepardver 6t1 6601 mpoPaivovv e avapopéc Ba mpootatedovial and TuydV
avtimowo Kol 0Tl To TPOSHOTIKG Oed0UEVE OADV TOV EUTAEKOUEVAOV LEPDOV TPOGTATEVOVTAL,
EQOPUOlOVTOG TO OOPOITNTO TEYVIKA KOl OpyoveoTikd uétpo aceaieiog. H ITlolrtikn
Avagpopav g Etapiog elvan mpocappocuévn otig apyég Kot tig tpoPréwels g Evpomaikng
Odnyiag 2019/1937 yia TV TPOGTAGIO TGV TPOCOTMV TOL AVUPEPOLY TOPAPLACELS, KOOMG Kot
oToVv avticTolyo eBvikd Nopo 4990/2022.
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2. Xkomog

YKOTOG TNG TOMTIKNG OVOIPOPDV EIVaL:
0,) VO, 0p1oTOVV 01 apy€G KO TO TAOIC10 TV avapopmv eviog ¢ Etaupiag,

B) va evBappouvBoldv 6lol 660l avapépoviar oto dpbpo 4 va mpoPaivovv oe avapopic, ot
TMEPIMTMOGN 7OV VIAOMEGEL GTNV AVTIANYN TOLS TOPAVOUN 1 AViOIKT] GUUTEPLPOPA EVTOG TNG
Etaipiac,

v) vautapéet SroPefainon 6T n dayeipion TV ovapop®V KoL 1) SIEPELVIOT TOV TEPIOTATIKMDV
YIVETOL E TANPT EUTIGTEVLTIKOTNTO, OTL TO TPOCHOTIKY OEQOUEVO, TOV EUTAEKOUEVOV LEPDV
TPOGTUTEVOVTOL KOl OTL OGOL OVOPEPOVY OOl TPOGTATEDOVTAL OTO TVYOV AVTITOVA,

d) va akorovOnoel  Etaipio i 0dnyieg ko katevbiveelg g Evponaikng Odnyiag oyetikd
LE TNV TPOGTAGIO TPOSHT®Y OV 0vVapEPOLV TapaPlacels (2019/1937) kubmg kot Tov €0vikod
Nopo 4990/2022.

3. Opwopoi

«Ava@opa»: H mpopoptkn 1 ypamth 1 LEG® NAEKTPOVIKNAG TAUTPOP UG TOPOYN TAPOPOPLDV,
oyeTIKa pe mapaPracelg g mapovoag [lodtikng kot tov Nopov 4990/2022.

«Eootepukn Avagopd»: H mpopoptkn 1 ypourt) 1 LEG® NAEKTPOVIKNG TAATPOPUAG TOPOYN
TANPOQOPLOV GYETIKA pe Topafiioelg Tpog tov Yrevbuvo [aparapng ot [Tapakorovdnong
Avogopov (Y.ILILA.).

«EEmTtepucn Avagopa»: H mpogopikn 1 yparty 1 LEG® MAEKTPOVIKNG TAATQOPUASG TOPOYT|
TANPOQOPLDOV GYETIKA Ue mapafidcelg otnv EOvikn Apyn Awapdveiag (E.A.A.).

«AvaQepONEVOSH: PLCIKO 1) VOUIKO TPOCMOTO, TO OMOi0 KATOVOUALETOL OTNV E0MTEPIKN 1|
e€mTePIKN avaopd M ot MUOCIN ATOKOAVYT ®OC TPOCHOTO GTO O70i0 amodidetal M
napoPiacn 1 mwov oyetileTal Pe TO TPOGMTO GTO OMOI0 AMOJIOETAL 1) TALPOPiacT).

«Avtimowvo»: omoladnmote dueon N upeon Tpaén N Topdienyn, n omoio cLUPAIVEL EVTOC TOV
gpyoclokoy mAoiciov, mwpokoAel 1 evoéyetor va mpokaAiécel adikooAdynt C(nuio otov
avagépovta, | va tov 0écel o petovektikn 0€om, kol cuvoEeTal e ecMTEPIKN 1N eEMTEPIKN
avagopd 1 dSNUOGLY amokGALYM).

«Baoior Aoyow: 1 S1kaloAoyNUéEVN TETOIONON TPOCHTOV, LUE TAPOUOLEG YVAGELS, EKTAIOEVOT)
KO EUTEPIO UE TOV avaPEPOVTA, OTL Ol TANPOPOpieg mov dlabétel ivar adnbeic Kot cuVIGTOVY
TopoPiocn Tov eVeGLOKOD OKa{ov, OV EUTITTEL 0TO TESIO EPUPUOYNG TNG TOPOVGAS
TOALTIKNG,.

«Anpocro. Amokdivyn»: m omevbeiog odbeon TANPOPOPIOV GTO KOWO GCYETIKA LE
ToPoPLaceELs.

«Evépyaieg mapaxorovdnonc»: omoladnmote mpaén devepyel 0 OmOdEKTNG AVOPOPAC M
0TOLOONTOTE OPYN N POPENS, GTOVG OTOIOVE TOPOTEUTETAL 1] OVAPOPE AOY® 0PUOSIOTNTOC, UE
oKomd TNV a&loAdYNo”N TNE AKPIBELNG TOV IGYVPICUDY TOV TEPIAAUPAVOVTUL GTNV OVAPOPE, Kot
TNV OVTILETOTION TNG OVAPEPOUEVNG TAPAPiaonC, OTMG E0MOTEPIKT SlEPEHVNOT, EpEVVA, dIEN,
OYOYT Y10 AVAKTNOT] KOVOLAI®V 1| TEPATMOT TNE S1001KAGTNG.
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«Evnqpépoon»: H mopoyn evnpépmong 6Toug avapEPovTES Y1 To. LETPA TOL TPOPAETOVTOL VL
AneBovv 1 £xouv Anedel 6To TAMIGL0 TG TOPAKOAOVONGNG KO Y10 TOVG AOYOLS AVTHG.

«Epyoocwokd mhaicrwon:  TpEYOLcEG, TOAMOTEPES 1 MPOCOOKMUEVES — EPYUCLOKES
OpacTNPOTNTEG, AVEEAPTNTOG TNG PVONS TOV EV AOY® SPACTNPOTHTOV, HEGH TOV OTOLMV TO
TPOCHOTO OTOKTOVV TANPOPOPieg GYETIKA e TapaPlicels 6To TANIGLO TV 0moiwV Ta &V AGY®
TPOCOTA VTLAPYEL TOAVOTNTO VO, DVTTOGTOVV AVTITOVO OV TLG CVOPEPOVV.

«Ilapapraoceior: mpdeig 1 maporeiyelg mov ivar TOPEVOLES KOTA TO EVOGLOKO dlKato M
avTaivouy 610 aVTIKEILEVO 1 GTOV GKOTO TOV KOVOVOV EVOGIOKOD KO0V TOL EUTITTOLY
010 kaf’ VANV medio epappoyng Tov Nopov 4990/2022 ko g mapovcag [Toitikig.

«ITAnpogopies oyeTikG@ pe TapPaPrLacelg»: TANPOPopileg, CLUTEPIAAUPOVOUEV®Y EVAOY®V
VIOVOL®DV, GYETIKG pe mopaPidoeic, ot omoieg &yovv dwampoyBel M elvar moAd mBavov va
dwmpayBodv 6Tov opyavicud otov onoio epydletal, £yl pyoaotel | mPOKELTOL VO EPYOCTEL M
BpiokeTol ce SOMPAYUOTEDGEIC YOl VO, EPYOOTEL O OVAPEPOV 1| GE AAAOVG (QOPEIC UE TOVG
0TOl0VG O AVOPEPOV EiYE EMAPN HECH TNG EPYOCING TOV 1 €T’ gvKopiot owT, KOG Kot
TANPOQOPIEG TYETIKA LLE OMOTEIPES OATOKPLYNG TALPUPLAGEDV.

«Y7nev0uvog Iaparafiic kot IMapaxkorovdnong Tov oyetik@v Avagopdv, YIIIIA»: 10
QVOoIKO mpdcwmo Tov opiletar and v Etapia, mpokeipévon va mapolapuBavel avopopég
OYETIKA [E TapafliceLs.

«Emomtticn} apyn»: o eviaiog e£mtepicdg S100A0G avapopag Yo OAES TIC KOTNYOPIES OVAPOPDY
avegaptTmg eldovg N popéa Kabiepdvetar and tov Nopo n E6vikn Apyn Awpdvelag («kEAAY).

4. Tledio epappoyne
To wedio epapuoync g mapovoag IoAtikng katolapufavet:

A) To Aowntikd Zoppovio ko ti¢ Emtponéc tov, kabmg kot 6Aovg toug epyalduevoud,
OpIOUEVOL N aopicToL YpoOvoy 1N Ue GAAN oxéomn epyaciog, EmOYIKO TPOCMOTIKO Kot
0CKOUUEVOVG, TOL OVOQEPOLV HE KOAN 7wiotn 7mopdvoueg M avtibetec e TOV KMOKA
deovtohoyiag cvopumepipopés. To 1310 1oyvEl Kat Yo TANPoPopieg GYETIKG Pe TaPAPLACELS, TOV
amokthOnkav Kotd 1T Odpkew NG Owdikaciog mWPOCANYNG N o€ GAAO  oTAd10
SOTPAYUATEVOTG TPV T GLVOYT GOUPAGTC.

B) Tpita pépn mov cuvdéovror cvpPfatikd pe v Etapia kabde¢ kot 10 Tpocomikd Tovg
(KoAoOEVOL GTNV TOPOVGH TOMTIKT «EEDTEPIKOL GUVEPYATESY), GTNV AVTIANYN TOV OToi®Y
VIénece kamolo moapdvoun/aviOikn ocvumepupopd evtog g Etaiplog kot cvykexpipévo
ovppovrol, avddoyol, epyordpor, vepyordfor, TPOUNOEVTES, KATAGTNUATAPYES EUTOPIKDV
KEVIP®V, TAGNG PVOEMG GLUVEPYATES, LETOYOL KTA.

[Ipobmobeon vraywyng 6to medio TPOSTACING TNG TUPOVCSOS TOALTIKNG EVOL 1] AVAPOPA VoL
yiveTon pe KaAn o, dnAadn 0601 TpoPaivouy 6 avapopés va. Exovv BAcIIOvg AOYOVG TOL
odnyobv otnv €dAoyn memoifnomn OtL o1 TAnpoopiec mov mapiyovy eivar ainbdeic. Te kabe
nepintwon, N Kok wiotn Oswpeital dedouévn, ektoc edv amodelybel 6TL 1 avapopd Eyve
KakOBovAa. Xe mepinTtmon KakOBovVANG KatoyyeAiag ivol avtovonto OTL dev mapEYETAL M
TPOGTAGIO TOVL TEPLYPAPETOL GTNV TAPOVGO TOALTIKT.
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Olot o1 avotépm Ba evnuep®Bodv yio TV TOMTIKN avapopdv, OTws opilel To oyeTkd apHpo
(BA. «<ENHMEPQZXH KAI EKITAIAEYXH I'TA THN ITOAITIKH ANA®OPQNY»).

5. Eion napantopdrov

Ye mepintoorn mov KAmol0g omd GGOVES VIAYOVTAL GTNV TOMTIKN avtiinefel 6T €vidg Tov
Opilov teheiton kémolo omd TO TOPAKAT® TOpATTOROTA, B0 mpémel va mpoPel dueca oe
ovopopd.

* Awpodoxkia, Tapafiocn ToATIKNAG dDpmV

* Aloppo1| EUTIGTEVTIKAOV TAT|POPOPLDV, ETLYEIPTUATIKOV HVOTIKQOV, GYESAGIMDY TOV
ATTOVTOL GTPOTIYIKOV N YEVIKOTEPO OIKOVOLKADV GUUPEPOVTOV TG Etonpiag
* Amdtn/AwpBopd

* 2YKPOLGT] GLUPEPOVTI®V

» Khomn, ve€aipeon

* [Thactoypapio

* [Topaficon EUMIGTELTIKOTNTOG KOl TPOCOTIKMY SESOUEVDV

* Nopponoinon €660mv amnd eYKANUATIKEG OPUCTNPLOTNTES

* [Tapafiaon vopobeciag yio Tov avtay®vicpuo

* [Topapdoeic og OEpata AOYIGTIKA Kot EAEYYOL

* [TopaPdoeig oe Bépata aopdretag Kol vyeiag

* [TapaPdoeig g vopobesiog yia tig dnudcieg cupPdoelc

* [Tapapdoeig mepiBariovtikng vopobeciog

* Awokprtikn petayeipion

* [TapevoyAnon

* Bia kot mapevdyinon kotd v évvola tov apdpov 3 kot 4 tov N.4808/2021
* AntelAn), ExBiaon, Xpnon Biog

* EEVBpion, cukoQavTiKh SLGENLGT

* Katdypnon tov ndépav g Etapiog

* Mn n0wm ocopmepipopd

*[lapafioon vopobeciog kol €TOPIKOV TOMTIKOV GUUTEPIAAUPAVOUEVOD  TOV
eKdoToTe 1oyvovtog Kmdika Agovioroyiog

H IMoAtikr) Avagop®dv 6gv KOADTTEL:
* Alapavieg g BEUATA TOV OPOPOVY TOATIKEC KOl OTOPAGELS TNG SL0IKNONG
* [Ipocmmikd 0&uato Kot SIPOVIEG Le GLVAOELPOVG 1| TPOIGTUUEVOLC

* Oripeg

6. Ymopoin g avopopdg

H Etaipio evBapphvel omolovonmote OEAeL va LOpaoTel TIG VITOYieg TOV/TNG Kot gyyvatat 0Tt
oA o unvopato wov Aappdvovtor Bo avtipetonilovion pe exepdbeia. o ocvykekpipéva, n
Etoupia pog deopebeton va StotnpioeL TV TAVTOTNTO TOV AVOPEPOVTOC EUMICTEVTIKT KOO’ OAN
™ Supkeln ¢ dadkaciog, €kTOg €dv M amokdAvyn g kpfel omapaitntn yoo TV
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OTTOTELECUATIKY Olepedvnion TG vmdbeong (w.y. 010 TANICIO0 OTMOlCONTOTE OIKACTIKNG N
vopikng owdwkaciog). O avagépav €xet T duvatdTnta vo VTOPAAEL EmMVLUN OVAPOPA
NAEKTPOVIKAL: ue uvopa NAEKTPOVIKOD TayLOPOUEiOL om devbuvon
p.broustas@winmedica.gr | g.roussou@winmedica.gr.

Edv o avagépov dev emBopel vo vmofdiel €va pivopa em@vopa, el TNV ETAOYN va
vroPdAlel TNV avapopd avdvopa Kot dlac@aileTor 1 avovopio Tov ko’ 0An ) ddikacio.
Ewwdtepa, t0 KavAAL ETKOWVOVIOG-NAEKTPOVIKT TAATQOPLLO, TOL ETITPENEL TV CVAOVLUN
avtoAloyn — unvopdtov  pmopel va ovevpebel  otov akdlovBo  olhvdecpo
https://winmedica.gr/forma-ypovolis-anonimvn-anaforvn/. H Eroipio. pel ta kotdiinio
TEYVIKA KOl OPYOVOTIKG UETPO YO TN SCOOAIGT] TNG OVOVOMIOG KOl TNG OOQAUAENG TV
OEOOUEVDV, OTMG TEPLYPAPETAL GTN GYETIKN €vOTNTA mopokdto. To kavdl emkowvoviog
TPOCPEPEL TN SVVATOTITO, GTOV AVOPEPOVTO VO EMGVVAWYEL KGO0 apyeio. MOvo Ta e g
ouadag dwayeipiong avapopdv Ba £xovv TPoOcPaot oTig avapopés mov £yovv voPAndel. I'a
VO amOKTNGEL TTPOGPooT ©T0 Kaval, kdbe pélog g opddog Odlayeipiong avagop®v
YPNOWOTOLEL TOGO VOV TPOCHOTIKO OGO Kol £vay JeLTEPEVOVTA K®OWO mpdcPacne. O
OgVTEPEVOV KMOKOG TPOSPaong eival KPUTTOYPAPNUEVOS, TPOKEILEVOL VO S10GPAMGTEL OTL
To. unvopato dgv Ba Safactodv amd kavéva Tpito HEPOC €KTOC v M TpocPoacm Kpdel
aropaitntn kot e&ovsrodotnfel amd v opdda dwyxeipiong avaeopdv. Avti 1 dadikocio

Slo@oAilel 0Tt 0 avdvopog ovaeépmv oev Bao tavtomomnBel, €ktdOg €dv omoeacicel va
amoKoAvyeL TV TtautdmTd Tov. 'ETol, mopouével avaovopog kab' OAn T OldpkKelo Tng
dwdkaciog, onAaon TN otiyur] T vIoPoAng Tng ovapopds kot kaf' OAn T didpkeln Tov
OVAOVOLOL SLOAOYOV LE TNV OUAda SLoEIPIONG AVAPOPDOV.

7. Awdwkacio TG épevvag

H mpéofaon oto unvopata mov AauBavoviol Hécw TG NAEKTPOVIKNG TAATPOPUAG AL Kot
070 ©¢ Ave e-mail mepropiletar og e€ovorodotnpéva dropa TG eTapeiog Hog Le To dtkoimpa
va. droyelpilovton vroBéaeic avapopmv. H opdda diayeipiong avapopdv omoteAeitol amd Tpia
UEAN g etanpeiog pog, €va ek twv omoiwv givor n Y.ILILA., ta omola gvepyovv pe mAnpn
gxepvoelol Kot aKepUOTNTA.

Ta pédn g ev Ady® opddag sivor ta e&ng:

[Moavayuwtg Mrpovstag — Human Resources Director (Y.IT.IT.A.)
I'ewpyio Pobocov — Senior Legal Counsel
Xpnotog Totnpiov — Managing Director

O1 evépyel€g ToVG KaTaypaeovTaLl Kot 0 YEPIoIOg etvar epmiotentikog. Onote yperdletal, dropo
OV UTOPOVV VO TPOGHECOVY EUTEIPOYVAOUOGVVT|, OTWG EMTEPIKOL dIKNYOPOL, UTOPOLV Vi
ooumepANEHovV 6N dadikacia Epguvag, Vo TV TPoHmdHeoN YpAmTHg OECUEVOTG TOVS Yid
eumotevTIKOTNTA. EMimAéov, otav yperaletat yio pguvnTikovg okomoie, 1) vTobeon uropei va
nopomepedel 1 vo ovotedel Kot ovYKEKPUEVO TPOCHOTO €VIOC TNG €Toupeiog HOG Vo
evnuepmBovv 1 vo, eumAakody ot Jadtkacia.
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[poxepévou va SIUCPAMGOTEL 1] OVTIKELLEVIKOTITO KOl 1] OKEPUOTNTA, OE TEPITTWGT) TOL TO
GTOLO OV OVAPEPETOL TNV OVOPOP(, CUUTITTEL pe va amd To. LEAT NG opddag dlayeiptong
ovaQOpPAV, VT 1N GUYKPOLCT| ETICUAIVETOL AUECHOS KO TO (TOUO OV OVOPEPETOL GTNV
avagopd aeoipgitor amd ™ Aloto mopoAnmToV (OUdda SloEIPIoNG AVOPOPDOV) Yo TN
GUYKEKPLUEVT] avVOQOPA KOl OeV EUTAEKETAL GTY| dlEPELVNOT TG VITOBEGTC.

e mepintmon AMyng avaeopds/katayyeAlag, n opdda dwyeipiong ovaeopdv aroeaciletl v
Ba amodeytei 1 O amoppiyel To upvope. H opdda dioyeiptong avapopadv pumopel va. amoppiyel
&va VOO KO VO TEPOTAOOEL T O1001KaG10L e TNV 0pYE0BETNON TG AvaPOpPag GV 1oy DEL Eval
1 TEPLGGOTEPA. OO TO aKOAoLOa, KpLTHPLaL:

* 1 QePOUEVN CLUTEPLPOPE OV OMOTEAEL GLUTEPLPOPE TPOG AVOPOPE GOUPMOVO LE TNV
[ToMtkn, o01e otoyygobetel mapaficon mov eumintel 610 MEGIO EPAPLOYNS TNG TAPOVCAG N
dev auvtpéyovv coPapéc evdei&elg yia tétoto mapaPiaon,

* TO UVUHO OeV €xEL Yivel KaAdmIoTa 1] Elval KakOBovAo,

* N avaeopd gival oKaTdANTT 1| LTOPAALETOL KOTOYPNOTIKG,

* dgv VAPYOVY EMAPKEIS TANPOPOPIES Y10l TEPALTEP® SlEPEVVON,

* 10 B¢pa Tov pmvopatog £xel oM Avbet.

Edv éva pivopa mepirapfavel nmpoto mov dgv KoAOTTovTal amd To Tedlo EPAPUOYNG TG
[MoAtikng, n opdda dwyeipiong avagopdv Ba mpoPel oTIG KATAAANAES evEpPYElEg Yo TV
emilvon tov (MTuoTog, Y. avabeon g vmobeong oto KatdAAnio dtopo 1 opdda. Ot
vroBéoelg mov oyetiCovror pe ovagopég mov Kpivovtal afdciueg M kokomoteg Oo
apyeobetovvral yopic meputépw evépyeleg. Xe kabe mepimtoorn, m oudda dwoyeiptong
avapopdv Bo oTEIAEL VUL GTOV OVOOEPOVTA Y10, VO, TOV EVILEPMGEL Y10, TNV 0pYE00ETON
KoLl TOV AOY0 OUTNG Kol av 0 avoeiépmv Dempel 0TI dev OVTIUETORIOTNKE OTOTEAEGLOTIKG,
duvatal vo, vtoPfaiel avapopd oty EOvicy Apyn Awgpdvelag (E.A.A.). Edav to uiqvoua yivet
amodektd, o AneBohv T KATAAANAL LETPA Y10 S1EPEVVNOT|, OTIWG TEPTYPAPETAL TAPAKAT®.

Ola ta unvopoto avtpetonilovior pe cofapotta Kot cvppove pe v IHoMrtikn. ITo
GUYKEKPILEVQ,

* H odigpedivinon g vmobeong Eexvd 1o cvviopudtepo SvvaTO, HE OVTIKEWUEVIKOTNTA,
OKEPULOTNTO KOl AUUPAVOVTAG DITOWT TO GUUPEPOVTO. OADV TOV EUTAEKOUEVMV.

» Kaveig and v opdda drayeipong avapopdv, 1 OTO0GONTOTE GUUUETEYEL OTN dldIKacio
épevvag, oev Ba EMLYEPNOEL VO, TOVTOTOGEL TOV AVAPEPOVTHL, GTNV TEPITTWGCT) OTOL TPOKELTAL
Y10 VOVOUT AVaQOPd.

* H opdda dwyeipiong avapopdv umopei, edv kpivetol omapaitnto, vo vroPdiel mpdcoheteg
EPOTNOELC.

* ‘Eva uivopa dev Ba diepevvnBel amd kdmolov mov punopel vo UTAEKETOL 1] VO CUVOEETOL [E
TNV &V AOY® TOPATLT TPOKTIKTY).

* H oudda dwyeiptong avoaeopmv omoeoacilel edv kol nd¢ o mpénet va mapamepedei pio
ovopopdL.

* Ot avapopég dtayelpiloviol eUmIGTEVTIKG amd TNV OUada dloyeiptong ovaeop@v 1/Kot TuydV
EUTAEKOUEVA LEPT KOL 1) TOVTATITO TOV AVAPEPOVTOC Kot KAOe Tpitov mov Katovoudletal otnyv
ovVOPOPE TOPOUEVEL EUTIGTEVTIKY.
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8. IIpootacic TOV AVAQEPOVTOG GTNY TEPITTMGT TOV 1| AVUPOPA YIVEL ETAOVONO,

9.
Onwg tpooavapépbnie, £va dtopo mov eKkepalet yviola voyia 1 aueiPoAio cOUP@VO PE TNV
[MoMtwkn mpootatevetal and TVYOV avTiTova €5 aEopuUng UOVO Tov AGYOL NG LTOPOANG
avagopds. Agv €yel onuacia av o avaeépwv Kavel AdBoc, pe v mpodmddeon PEPora dtL
evepyel kohomiota. Emopévag, o avapépmv dtkalobtol TposTaciog, EpOGOV, KATH TOV XpOVo
g avapopdg elxe faotpovg Adyovs va Bempel 6TL 01 TANPOPOPIeES GYETIKA LE TIC AVAPEPOLEVES
mopopiaoeic ntav oAndeic. H tavtdtto Tou avagpépovtog mov avapépel coPapés mapafioelg
N TAPOTVTIES AVTIUETOTILETAL LE OTOAVTY] EUTIGTEVTIKOTITO, KO OEV OMOKUADTTETOL TAPE, LOVO
0€ OPICUEVES EENPETIKEG TEPIMTAGCELS, OTMG €AV O avaPEPOV €EO0VGLO00TNCEL LU0 TETOLN
YV®OGTOTOINGN N €0V O aVOPEPOV EVEPYEL KOKOMIOTO KOl KAvel KOKOPOLAD wevudn M un
TEKUNPIOUEVT] ONA®OT, N €0V avTd omotteitol amd OMOLNONTOTE UETUYEVESTEPY] VOLUIKY|
dwdikaocia, Ommg ov omorteitor amd 10 evoolokd 1N €Bvikd dikaio, 610 TAAICIO gpELVAOV
OPUOSIOV OpYDV N GTO TANIG10 SIKAGTIK®V O1001KACIOV, KOl EQOGOV aVT Eival avayKaio yio
mv géumpémon tev okondv g llapodoog Ilodtikng v yw ™ dwoedion TV
VIEPACTICTIKAOV SIKOIOUATOV TOV Oryouévov.

[T cvykekpyéva, 6€ TEPUITOCELS PEPOUEVOV AGTIKMOV 1 TOWIKADV OOIKNUAT®V, O OAVOQEPDY
0o evnuepwbel eyypaemg amd mpv OTL N TOVTOHTNTA TOV/TNG KOl AOITA EUTIGTELTIKG GTOKEIN
EVOEYETAL VO YPEWCTEL VO AMOKAALPOOVV GTIS SIKACTIKEG Opy€G KATd TN SLIPKELD TOV
SIKOGTIKMV Ol0dIKAGIOV, EKTOC OV 1 EVIUEPDGCT VTN VITOVOUEVEL TIG EPEVVEG 1| TIG OIKUGTIKEG
dwdkaciec. Metd amd TV eVUEP®OOT], O OVAQPEPOV dIKALOVTAL VO VTOPAAEL €YYPAP®C
TOPOTNPNCELS TPOG TNV OpYT TOL TPOPAivEL BTNV ATOKAAVYN, Ol OTOIEG EV YVMGTOTOOVVTOL
o€ kavévayv. Me v empOAaEnN TOV ATOPPTITOL Y10 OGOVG EXOVV YIVEL AVAPOPES EVOVTIOV TOVG
N Y 6G0VG TLYOV OAVOEEPOVIOL GE OVOPOPES KOl OTMOWOVONTOTE GAA®V (NTNHATOV
EUMIGTEVTIKOTNTAG, O AvVOQEP®Y Ba Evuep@VETAL Y10, TNV EKPaoT) TNG EPELVAG.

10. IIpocTtacia ava@epOPEVOV ATONMV

Me v emeOloén 6cmV avaeEPOVTIOL KOTOTEPM, 1 TAVTOTITO TOV TPOCHTOV EVOVIIOV TOL
omoiov £xel dotummOel katnyopia TPOcTATEHETOL KOl SLATNPEITOL EUMIGTEVTIKN Kab’ OAN ™
dtdprela dlepeHVNOTNG TG AVOPOPAC, TPOKELLEVOD VO, armo@evy el kaOe Kivouvog GTIYLOTIGHOD
kot Bopatonoinong. To 1810 woyvetL kot otV TEPinTTOOT TOL £YEl LIOPANDOEL eETEPIKT Avapopd
omv E.A.A. 1 &gt yivel dnuodcio amokdAvy EVavTiov Tov.

E@pocov avtd dev epmodilel v €pguva, 0 avapepOIeEVOg Do evEp@VETOL Y10 TNV AVAPOPE
ka1 Oo Tov divetan n) evkaipia vo amavtiosl oe avthy. Ewdikdtepa, 1 evnuépmaon mpog 1o AToo
evavtiov Tov omoiov €xet datvnwbel avoapopd pmopel va KaBuotepnoel o TEPITTOOT TOL
VITAPYEL OVOLOOTIKOG Kivouvog 1 evnuépmon avtn va Bécel 6g kivduvo v KavoTTa TG
Etaupiog va diepevvioetl omotehecpatikd v avaeopd. Avtd Ba ioydel Kotd mepintwon,
Aappdvovtag vrdyn Ta vpHTepa dSaKLPELOUEVE CLUPEPOVTA. T SIKUMUOTA TOV ATOU®Y TOV
npoodtopilovior 6e po. ovaeopd mpoPAémovtar oto Gpbpo 11 yoo v wpootocio, TV
[Ipocomkov Agdopévmv. AvTtd TO OIKOIOUOTO LTOKEWVTOL GE OMOWN EMITOKTIKG HETPO
SLOCQAAGNC OTOLTOVVTOL Y10, TNV OTOTPOTN THE KOTOOTPOPNS ATOOEIKTIKDOV GTOLYEI®V 1) GAA®V
eumodiov oty enefepyacio kar digpgvvnon g vrndbeong. H tavtdotto To0v mpocmmov
evavtiov Tov onoiov £xel Statvnwbel avapopd avtipetOmileTol pe andAVTN EUTIGTEVTIKOTNT
KoL OEV OITOKOADTTTETOL TOPA LOVO GE OPIOUEVEC EENPETIKEG TTEPITTMOELS, OTMOC AV OTTOLTEITOL

Page 7 of 10



,J“ WinMedica

0mo T0 evOolokd 1 €Bvikd dikalo, 610 TAMICIO EpELVOV APUOSI®Y aPYDV 1| OTO TANIGLO
OKOGTIK®OV SLodIKAGLOV, Kot €pdcov avutn givor avaykain yio Ty eEumnpEéTon TV GKoTmV
g mapovoog TloMtikng f yu TN SWCEAAOTN TOV VAEPACTICTIKOV OIKOIOUAT®V TOL.
Omnoleconmote mANpoeopieg mov oyetilovral Pe GAAN TPOGMOTO 7OV AVOPEPOVTOL CTNV
avapopd O TapapEivVOUY EUTIGTEVTIKEG, LE TV ETUPVAAEN TUYOV VOUIK®V TEPLOPIGUAV.

11. YrnoPoin e€mtepikiic avaopds otnv E.A.A.
O avapépmv £yel T duvatodTnta va vrroPdAet amevbeing eEntepikn avapopd otnv EOvikn Apyn
Awopdvelog (E.A.A.). H cuykekpipévn avapopd voBdAletol ypamtdg 1 LEG® NAEKTPOVIKNIG

TAUTPOPUAG, TPOCPAGIUNG KO O GTOUN [LE VTN PI0 Kot EOIKOTEPQ.

1. Hhektpovikd: pe pivopo nAektpovikob tayvdpopeiov ot dievbuvon kataggelies@aead.gr
N UE TN GLUTANPOOT TG OvTIoTOYNG POpUOG Katayyelmy: hitps://aead.gr/submit-complaint/

2. Toayvdpopkd: pe amocstol] oty Tavdpopkn devbuven g E.A.A. 1 Aévopuav 195 &
Apouwpdov, TK 104 42, AbMva 3. Avtonpoconwg (1 6w vopipwg €£0V61080TNHEVOL
OVTUTPOGAOTOL) e LTOPOATN TG Katayyehiag oTig eyKataotdoels s E.ALA ¢ Aévoppoav 195 &
Appuapdov, TK 104 42, Abva.

12. TIIpocTucia TPOCOTIKAOV O0EO0UEVEOV

Kaf' 6An ™ didpkela tng dadikaciog ovapop®v, 1 Opdda. SloyEipIoNg avapopOY CVOUEVETL
va Aappaver Tlpocomikd Agdopévo, gite amd v avoeopd &gite omd TIC emakolovdeg
EMKOW®MVIEC UE TOV avapépovta. Q¢ «Agdouévo Tlpocomikod Xapaxtipa» opiletor kdabe
TANPOQPOPio. OV CPOPE TOVTOTOMUEVO 1| TOVTOTOGIUO QUGIKO TPOSMTO («YTOKEIUEVO
dedopévavy). To TanTomooIo PLGIKO TPOSMTO Eival EKEIVO TOL OO0V 1] TAVTOTNTO UTOPEL
va eEakplPwbei, dueco N Euueca, 10IMG LE avVaPOPd GE VA AVaYVOPIOTIKO 0TS £VO OVOLLO,
évag aplBpoc avayvapiong, dedopéva tomobesiog, £va SIAOIKTLOKO OVOYVOPLOTIKO 1) G EVOV
N 7EPLOCOTEPOVG TOPAYOVTEC EOIKOVE Y10, TN QUOIKYN, (QUOIOAOYIKY, YEVETIKY, WUXIKN,
OLKOVOULKT, TOAITIOTIKT 1] KOWVOVIKT TOVTOTNTO GUTOD TOV PUGIKOD TPOCHTOV.

H Etaupia evBappiver 1d1aitepa ToV avo@EPOVTO VO UV GUUTEPIAGPBEL GTNV avOQOPd EITKEG
katnyopieg Aedopévov Ipocommikov Xapaktipa yio Tov 1810 1] T0 ATOHO EVOVTIOV TOL 0TOI0V
KAVEL TNV AvaQopd, EKTOC €AV 1| CLUTEPIANYT Elval ATOAVT®G OmAPOITNTN Yo VO TEKUT pLobel
n avagopd. Eidikéc katnyopieg Aedopévav Ilpocommkod Xoapoaktipo eivor IIpocomikd
Agdopéva oL aTOKAAVTTOLV TN QUAETIKN 1 €OVIKT KATOY®YT, TO TOALTUKG QPOVILOTO, TIG
OpNoKeLTIKEG | PIMOGOPIKEG TETOLONGELC 1] T1 GLUUETOYN GE GLUVOIKAAIGTIKT] OPYAVMGT], KAOMG
kou 1 enelepyacia yevetikmv [pocomikmv Aedopévav, fropetpikav [pocomikdv Asdopévmv
LE OKOTO TNV odlaUPIofnTnTn Tawtonoinon tpocodmov, [Ipocwmikd Agdopéva mov apopovv
v vyeio M Tlpocomikd Agdopévo mov agopovv T cefovarikny (on N tov 6e£ovoiikd
TPOCAVOTOMGUO EVOG PLGIKOD TPOSHOTOL. AVTd Bo fondnoel otV amoeLYN TG GLALOYNG
mieovaloviov kal teprttav Aedopévov [lpocmmikov Xoapaktipa.

Ye Kk0Be mepimtwon, tuyov meplttd, vrepPoAwcd M mAeovalovia Asgdopéva [lpocwmikod
Xopaktmpa 11 Agdouévo Ipoocwmikod Xoapaktpo mwov wpopavae dev oyetiloviol ue tov
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YEWPWOUO CLYKEKPIUEVNG avapopds Oev Ba AneBodv vroyn kot égv Bo vroPAnbovdv oe
eneepyacia and v opdda dayeipiong avagopdv. Xe kabe mepintwon, n Etapia Aappdver
TO KOTOAANAQ TEYVIKA KOl OPYAVOTIKE PHETPO, DOTE, KOTA TNV TOPAKOAOVONCT TOV avapopOY
vo. voKeEwTal o€ eneepyacio To AMOADTOC VYKo KOl TPOGPOPO, Yol TNV EMITELEN TOV
oKkondv G mopovcag [HoAtikng Agdopéva Tlpocomkod Xapakmpa. H enelepyocia tov
Agdopévav lpocomikov Xapaktipa Oa yivetar cOpemva pe tov v, Ap. 679/2016 Evpomaikd
I'evikd Kavoviopod v myv Ilpootacio Asdopévov [Ipoconucod Xapaktipa («GDPR»), N.
4624/2019, 6mwg 1oy0eL 1 OTt®g uropel va. avtikataotadel kot kdbe dAAN 1oybdovoa EAAnvikn
ko1 Evpornaixn vopobesio yioo v mpooctacio tov Ilpocomkadv Agdopévav («loyvovoa
NopoBesioy).

O vrevbuvog ene€epyaciog katd v Evvoto tov GDPR givor  Eroupia (Win Medica), oot6c0
n eneepyacio TPAYLOTOTOEITOL ONMOKAEIGTIKA OO TNV Opada Stxeiplong avapopag
nopoPricenv (oto omoia cvumepiiapPavetor ko 1 Y.ILILA.) /Ko omotodnqmote GAAO
TPOCHOTO Kpivetol omapaitnro ovuemva pe v Ioltkn. Zmnv évvolr ™G avotépm
enekepyaciog Asdopévav [Ipocmmikon Xapaktinpo vadyetal, 10img, ke TAnpopopia GYeTIKN
pe mopaPldcels 6To TAAICIO avapop®dV, GLUTEPIAAUPOVOUEVNS TG avTtaAdayng 1 SwuPifacng
TOLC.

A. Xxomdg kan vopukn Paon g enelepyaciog

Ta Agdopéva Ipocmmikov Xapaktipo Tov YTOKEWEVOD TV Agdopévav (Y. TOL ATOUOV
evavtiov Tov omoiov £yel voPAnbei avaeopd) Ba vrdkevtal oe eneepyacio amOKAEIGTIKA Yo
TOVG GKOTOVG TOV GUGTNHOTOS OVOPOPOY OMAMON Yo TV opdn Stayelpton Kot TEPATEPM
diepevvnon tov avaeopdv. H voukr Baon g enelepyaciag givar (o) n copudpemon ue
vopikn vmoypémon mov amoppéel and tov N. 4990/2022 avagoptkd He TNV VTOYXPEWOOT)
KaO1EPOONC KAVOALOD avaPOPOVY (SLHOA®MY AvaQOPOY) KoL AYNG TOV ovayKainv LETPOV Yo
™V Topakorovdnon tov kot tov N. 4557/2018 ywo v wpOANYN Kol KOTOGTOAN NG
voponoinong €00d®mv  amd  TOPAVOHEG OPACTNPLOTNTEG Kol  YPMUOTOSOTNONG NG
TPOUOKPOTIOG, OTMC Tpomomombnke kot 1oyveL, Kot oyeTiletar pe Tn AEITOLPYiC GLOTHUATOC
avagopdv Kot (B) to évvopo copeépov g Etaiplog oyetikd pe tnv mpoinymn kol v
KOTOTOAEUN OGN TUYOV KOKDV TPAKTIKMV 1 TUPOUTUTIDOV KATH TNV EKTEAEST TOV EMLYELPT LATIKDV
™G OpUCTNPLOTHTOV.

B. Atkou®p0oTO TOV VTOKELPREVEOVY TOV 0£00UEVOY Kot TIOAvVOL TEpLopilopol

Ta Ymoxeipevo tov Agdopévav Ba €yovv Ola T dikoudpoate wov TpoPAEmoviol amd TV
oyvovoa Nopobeoia:
i. dwkaimpa tpoécsPacng oe Tlpocwmikd Agdopéva mov oyetiCoviol e Tov
€avTd TOVG,
ii. dwaiopo vo ortnfovdv tpomomoinon Ttwv AavOaouévov, avoakpiPov M
eMundv Ipocomikdv Aedopévaov Tov oyetilovtal pe Tov 0vTd TOLG,
iii. dkaiopa vo, ortnBovv ™ daypapn tov Ipocomikdv toug Asdopévay ,
OTI; TEPMTAOCEL; Tov TpoPAémovtal omd tnv Ioyvovca Nopobeoio
(dkaimpo dtorypoaenc),
iv. dkaimpa va, ortnovv tov meproptopd tov [poconik®v Toug Asdouévmv,
OTIG TEPMTMOGELG TOL TPoPAémovtar omd TV Ioyvovca Nopobeoia,
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V. dkaiopa vo, gvavtiwbovv omv enelepyasio tov [lpocommikdv Tovg
Agdopévav , oTIg TEPWTMOES TOL TPoPAémoviar amd v loydovoa
Nouobeaia,

Vi, vi. dwkaiopa vroPoing katayyeiiog oty Apyn Ilpoctaciog Asdouévmv
[Ipocomkod Xopoaktipa (AILAILX.) oto oaxdéiovBa otoyyeio
emovaviog:

Aevbovvon: A. Knooiag 1-3, 115 23 Abfva, EALGSa TnAépwvo: +30-210
6475600 Fax: +30-210 6475628 Hlektpovikd  Tayvdpopeio:
complaints@dpa.gr

H evnuépmon mov meptypdoetot Topamdve GTNV Tapovsa EVOTNTO, SOVATOL VO UV TOPEXETL
v 660 YPOVIKO S1AcTN e arotteital Kot EpOGov kpthel avaykaio Yo Tov 6Komd TG TPOANYNG
KO TNG OVTLUETOTIONG TPOCTAOEIDV TAPEUTOOIONG TNG AVOPOPAS, TUPUKDOAVGTG, LOTAUIMOTG
N kafvotépnong TV PETPOV TapaKoAovONGNC, 1B1mG OGOV APOPA GTIG EPEVVEG, 1| TPOCTUOEIDV
TOVTOTOINGTG TOV KOTAYYEALOVTOG, KAOME KoL Y10 TNV TPOGTAGIO TOV EVOVTL VTITOIV®V.

Axépa kol otig meputdcelg 6mov 1 Etaipio dev iKovomomoel ta og ve SIKOMUOTO 1] OTIS
TEPIMTAOGCELG TEPLOPIGUOD TOV €V AOYD SIKOIOUAT®V, AouPavel Olo To, ovoryKoio TeEXVIKE Kot
OPYOVOTIKE HETPA Y10 TNV TPOGTAGIO TOV SIKAMUATOV KOl TOV EAELOEPIOV TV VTOKEIUEV®V
tov dedopévaov. H Etapio, ce mepintowon mapofiaone tov Asdopévov Ilpocomikon
Xopaktipa, dev TpoPaivel o ovoKOIVOGOT TNG TPOG TO VTOKEIUEVO TV SEGOUEVAV, EPOGOV N
avakoivoor ot propet va anofel emlipua yio 1ovg eTIwKOpEVOLg okomos g IToAttikng
kot evnuepmvel oxetikd v AILA.JLX., n onoio pmopel, apod epeuViAGEL TN GUVOPOUT TV
AOYy®V Tov emikoAegital, vo {nTioel T SlevéPYELD TNG AVOKOIVMONG, EPOGOV KPIvel OTL Oev
TANPOLVTAL 01 TPOHTOOEGELS Vi TV TAPAAELYT TNG AVOKOTVOGCTC.

13. Emkowovia

Edv éyete omoladnmote epmTnom 1 avnovyio oxetikd pe v dtdtaén g [ToAttikng Kot yevikd,
mv enelepyacio | mpootocioo tov [Ipocwmik®v cag Agdouévev 1 o€ TEPITTMOOT TOL
YPEALEDTE TEPIOCOTEPEG TANPOPOPIES GYETIKA LE TOL SIKAUMDUOTA GOG KOl TOV TPOTO AGKNONG
TOVG, TOPUKAAOVUE ETIKOIVAOVNOTE UE TNV EOIKT OUAON OTOPPNTOV TNG ETOUPEING HOG OTNV
akolovdn niektpovikn dievBuvon: p.broustas@winmedica.gr 1 g.roussou@winmedica.gr

14. Tpomomoinon Kol EMKALPOTOINGT)
H mapovoa IMoltiky dnuoocievdnke oamd v Etapia otig 05/12/2023 kor vroketal oe
neplodikn Pertioon kot avabedpnon.

Ye mepimtoon emKoponoinong M/kol ovcloTIKOV oAloydv Oo AdPsl ydpo oyeTikn
dnpocigvon otov wotdtono g Etarpiag pog kot o tporonomBel avtictorya n «muepounvia
evnuépmongy ¢ mapovoas. Evéyeton de va evnuepmbeite (kot) pe dAlovg TpoOTovs, HECH
NAEKTPOVIKOD TayLOpOoUEion 1 Kot HESH TOL EvNUEP®TIKOD dehtiov (newsletter) tng Etaipiag
Hoc.
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